(ND37)企業管理1000題精析（97年12月26日五版）勘誤表
P.10 第41題

題目更正為，

有關服務，下列敘述何者有誤？

P.108第484題

正確答案應更正為（A）（C）

P.293第26題

本題選項（A）社會階「段」，應更正為社會階「級」。

※「角色及地位」是屬於社會因素。

※「社會階級」是屬於文化因素。

