（1X82）債權委外催收法規及實務（97.12.19 初版）勘誤

P.82

倒數第5行，第13個字，壘 應修正為「累」

P.83

倒數第7行，倒數第4個字，橫 應修正為「衡」

P.84

倒數第5行，第18個字應，婦 修正為「負」

P.85

倒數第12行，第1個字，半 應修正為「辦」

P.245 第6題
→ 該題各選項中之「月」，皆予以刪除。
P.246第10題

正確答案應更正為（B）

解析：金融機構至少每「季」應評估受委託機構是否符合委託條件，若經考評為不符合機構，則須汰換受委託機構。評估內容以下列五點為主：1.受委託機構之資格條件2.受委託機構之作業流程控管3.客戶申訴處理作業流程4.受委託機構之辦公處所硬體設備5.受委託機構之內部稽核控管。

P.343　第26題

題目修正為 「消保法第五節規定」

P.346

第4行，應立將名單，修正為 「應立即將名單」

P.348　第6題

D選項，第4個字，集 修正為 「及」

P.349　第9題

依消保法第 4條規定 修正為 「依消保法第43條規定」

P.356

倒數第9行，即可能拿有不良的反映

修正為 「即可能獲得有不良的反應訊息」

P.357

第6行，倒數第7個字，代 修正為 「貸」

P.357

第10行，倒數第4個字，警 修正為 「驚」

P.359　第10題

第兩個C的選項刪除

P.367第3題

答案更正為(A)。

